
CPPM-7246 Consolidación de las notificaciones de alerta de las

aplicaciones móviles de CBMS

Las notificaciones de alerta están ahora disponibles en la aplicación

MyCOBenefits para los programas Colorado Works (CW) y Finanzas para Adultos

(AF). Mediante las nuevas opciones, los clientes tendrán la posibilidad de

activar o desactivar las notificaciones para elementos tales como recordatorios

de citas, actualizaciones de estado del programa y acciones necesarias.

Las notificaciones de alerta disponibles en su dispositivo móvil incluyen

información sobre:

● Correo devuelto

● Cierre de un caso AF o CW

● Solicitud de prórroga de CW

disponible

● Novedades del mes del TANF

● Horas de participación

debidas

● Recordatorio de verificación

de causa justificada

● Próxima recertificación

● Verificación requerida para

AND-SO SSI

● Verificación requerida para la

solicitud de AND-SO SSI

● Verificaciones necesarias

● Próximas citas para el de

personal de trabajo

● Próxima evaluación del personal

de trabajo

● Próxima entrevista

Ejemplo de notificación
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Edite sus preferencias de notificaciones de alerta en el

menú "Notificaciones”

Vaya a Administrar mi cuenta,

seleccione Información de contacto y,

a continuación, “Notificaciones”

Opciones para personalizar sus

preferencias de notificaciones de alerta
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